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Perfil de los
encuestados

Lideres de las
empresas de la
industria en Colombia
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24 empresas

Objetivo

O/

Conocer la percepcion que tienen
las empresas proveedoras de
servicios de investigacion de

mercados en Colombia sobre las
practicas y expectativas del sector

Método de
recoleccion

Encuestas enviadas por
correo electronico

Campo

Del 23 de enero al 24
de febrero de 2026
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Perspectivas de la
AC EI e e e Desafios de las empresas de Investigacion de Mercados en 2026

De los siguientes retos que deben enfrentar las empresas en el 2026, ordénelos en escalade 1 a5
siendo 1 "El mds importante" cada uno de acuerdo a su percepcion:
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La Incertidumbre politica Las ventas La economia La alta competencia La escasez de talento
humano calificado
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Industria de Investigacion
de Mercados en Colombia 2026

AC El Perspectivasdela Métodos de recoleccion de datos mdas utilizados

Senale los tres (3) principales métodos de recoleccion que utilizd
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Perspectivas de la
AC El pepede e loneen Metodos de recoleccion de datos mas utilizados

Senale los tres (3) principales métodos de recoleccion que utilizd
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asistida (Foto boards) datos cualitativos
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TECNOLOGIA E IA

Uso de nuevas herramientas



C El Perspectivas de la
A Industria de Investigacion
de Mercados en Colombia 2026
Acerca de el uso de la Inteligencia Artificial (I1A)

s Actualmente utiliza herramientas de |A para la ejecucion y/o oferta de estudios
de mercadose
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ﬁﬁ 26 EMPRESAS

)
QV # EMPLEADOS

73% Hasta 50 empleados
15% De 50 a 200
12% +200

P |

himid ACTIVIDAD PRINCIPAL

69% Estudios de mercado

12% Estudios de satisfaccion y experiencia del cliente
11% Paneles online

4% Consultoria

4% Tecnologia aplicada ala M

% 11PO DE EMPRESA
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58% Local
42% Multinacional

@ VENTAS NETAS

50% Entre COP 1.450 y 3.650 Millones
27% Entre COP 3.650 y 7.250 Millones
23% Mds de COP 7.250 Millones
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# EMPLEADOS DIRECTOS # EMPLEADOS INDIRECTOS

71% Hasta 50 empleados  54% Hasta 50 empleados
21% De 50 a 200 21% De 50 a 200
8% +200 25% +200
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g ACTIVIDAD PRINCIPAL

83% Estudios de mercado y Opinidon publica

4% Conocimiento de Comprador y Consumidor
4% Paneles online

4% Consultoria

4% Tecnologia aplicada ala M
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TIPO DE EMPRESA
67% Local
33% Multinacional

@ VENTAS NETAS

8% Menos de COP 1.450

38% Entre COP 1.450 vy 3.650 Millones
25% Entre COP 3.650y 7.250 Millones
29% Mdas de COP 7.250 Millones
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